Reklamacja — wezwanie do zaptaty optaty dodatkowe;j

Dane reklamujacego:

Imi¢ 1 NAZWISKO: ...oovveiiieiieiieie e
AIES: .o

Adres e-mail: ......cccooeviiiiiieee

Numer telefonu (opcjonalnie): .........ccccoevveiveennen.

Dane pojazdu:
NUMEr reJestraCyjny: ...cccccevvevvereereereesieenns
Data i miejsce parkowania: ..........cc.ceeveveienne.

Numer wezwania do zaptaty (jesli nadany): ....................

Adresat:
.................................................. (np. APCOA Parking Polska Sp. z 0.0.)

REKLAMACJA WEZWANIA DO ZAPLATY OPLATY DODATKOWEJ

Dziatajac jako konsument, sktadam reklamacje dotyczaca wezwania do zaptaty optaty dodatkowe;j
wystawionego w zwigzku z parkowaniem na parkingu przy obiekcie handlowym w dniu wskazanym
powyzej.

Nie zgadzam si¢ z zasadno$cig wystawionego wezwania i wnosz¢ o jego anulowanie z nast¢gpujacych
powodow:

1. Parkowanie odbywato si¢ w czasie przeznaczonym dla klientéw sklepu, a pojazd byt uzytkowany w
zwigzku z dokonywaniem zakupdéw (dowod: paragon / potwierdzenie transakcji — w zataczeniu).

2. Oznakowanie parkingu oraz informacje dotyczace zasad parkowania byty nieczytelne /
niewystarczajace / wprowadzajace w btad (dobrze jest uszczegotowié opis sytuacii).

3. Postoj zostat prawidlowo optacony / zarejestrowany / bilet zostat pobrany (jezeli faktycznie tak
bylo).

4. Wezwanie do zaptaty zostato wystawione bezpodstawnie lub z naruszeniem zasad okreslonych w
regulaminie parkingu.

Jednoczes$nie wskazuje, ze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa konsumenckiego oraz
stanowiskiem Prezesa UOKIK, konsument ma prawo do sktadania reklamacji w dowolnej formie, a termin
jej rozpatrzenia nie moze przekracza¢ 14 dni.
W zwigzku z powyzszym wnosze¢ o:

e anulowanie wezwania do zaptaty,

e pisemne potwierdzenie rozpatrzenia reklamaciji,

e zaprzestanie kierowania wobec mnie dalszych wezwan do zaptaty w tej sprawie.
W zalgczeniu przesytam dokumenty potwierdzajace moje stanowisko.
Z powazaniem,

(podpis — w przypadku wersji papierowej)



Zalaczniki:

— kopia wezwania do zaptaty

— paragon / potwierdzenie zakupoéw

— zdjecia oznakowania parkingu (jesli dostepne)



